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ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
Конкурс «Лучший автосервис года» — это ежегодное профессиональное соревнование, 

проводимое среди станций постагарантийного обслуживания и ремонта легковых автомобилей, а 

также малого коммерческого транспорта, работающего на территории РФ. 

Организатор премии — GROUPAUTO Россия — союз, объединяющий ведущих российских 
дистрибьюторов и поставщиков запасных частей, материалов и услуг для постгарантийного 
обслуживания автомобилей. (ООО «Групавто Рус». ИНН 7728384154. Адрес: 117246, г. Москва, 
Научный проезд, д. 17, пом.1113/ГЖ, Тел. +7 495 858-52-99). 
 
Участником конкурса может стать любая станция технического обслуживания и сотрудники 
автосервиса не дилерского сегмента. 

ОСНОВНАЯ ТЕРМИНОЛОГИЯ 
Независимый автосервис – автосервис, который оказывает услуги по ремонту, обслуживанию 
легковых автомобилей и не имеет официальных договоров с компаниями производителей 
автомобилей на аналогичную деятельность. 
Участник конкурса – любой сотрудник независимого автосервиса, который примет участие в 
одной из номинаций конкурса. 
Командная номинация – к командной номинации относятся «Лучший автосервис города», 
«Лучший автосервис области», «Лучший автосервис региона (федерального округа)» и «Лучший 
автосервис страны». 
Индивидуальная номинация –- к индивидуальным номинациям относятся «Лучший 
руководитель», «Лучший мастер-консультант», «Лучший мастер-консультант» и «Лучший 
механик». 
Команда – команда состоит из трех сотрудников – 1 руководитель, 1 мастер-консультант, 1 
механик 
 

НОМИНАЦИИ КОНКУРСА 

 Город Область Регион (ФО) Страна 

«Лучший механик» + + + + 

«Лучший мастер-консультант» + + + + 

«Лучший руководитель» + + + + 

«Лучший автосервис» + + + + 

 
 

КАЛЕНДАРЬ ПРОВЕДЕНИЯ 

Отборочный этап  
Проводится посредством онлайн-тестирования в телеграм-боте 

• 1 тур – 14 декабря 2023 

• 2 тур – 15 января 2024 

• 3 тур – 1 февраля 2024 
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• 4 тур – 14 февраля 2024 

• 5 тур – 1 марта 2024 

• 6 тур – 14 марта 2024 
20 марта 2024 в 23:59 прием результатов будет остановлен 
 
 

Определение победителей в городе 
22 марта 2023 года по результатам онлайн-тестирования буду определены победители во всех 

номинациях, во всех городах-участниках. 

 

Определение победителей в области 
25 марта 2023 г. победителям и призерам (то есть участникам, занявшим с 1 по 3 места) 

городского этапа конкурса «Лучший автосервис 2024» на электронную почту будет направлено 

дополнительное задание – для определения победителей в областном туре и определения 

участников регионального финала.  

28 марта тестирование будет завершено. 

1 апреля будут названы СТО, прошедшие в региональный финал. 

 

Региональный финал 
Региональный финал будет проводиться по всем Федеральным округам в онлайн-формате по 
следующему графику: 

• Сибирский и Дальневосточный федеральные округа – 10 апреля 2024 

• Уральский и Приволжский федеральные округа – 16 апреля 2024 

• Южный и Северо-Кавказский федеральные округа – 19 апреля 2024 

• Центральный и Северо-западный федеральные округа – 23 апреля 2024 
 

Финал 
Гран-финал состоится 30 мая 2024 года в Москве в рамках выставки CTO EXPO 
К участию в финале допускаются: 

- 3 лучших в номинациях в городе,  
- 5 лучших в номинациях в области,  
- 10 лучших в номинации в округе. 

 
 

МЕХАНИКА ПРОВЕДЕНИЯ 

Как стать участником конкурса 
1. Пройти по ссылке  
2. Выбрать свою номинацию (по желанию вы можете пройти тесты в других номинациях, 

однако их результаты не будут зачтены в турнирной таблице) 
3. Пройти тест 1 тура 
4. Оставить данные о себе, чтобы мы могли добавить вас в турнирную таблицу 

 

Как формируется команда 
Команды будут формироваться автоматически по названию СТО, которое участники написали в 

боте. Если вы не увидели результаты вашей команды в турнирной таблице, напишите фамилии 

https://mnlp.cc/mini?domain=acadga&id=36&utm_source=rules&utm_medium=site
https://bestcto.ru/ruk2024/
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всех сотрудников, участвующих в конкурсе, и мы скорректируем название СТО, указанное вашим 

персоналом. 

 

Определение составов команд на всех этапах, кроме финала 
Все сотрудники СТО могут принять участие в прохождение тестирования, но в командный зачет 

пойдет результат лучшего сотрудника. Например, в тестировании приняли участие 3 ваших 

сотрудника: Иванов набрал 50 баллов, Петров – 45 баллов, Сидоров – 75 баллов. В командный 

зачет пойдет результат Сидорова. 

 

Определение состава команд на финале 
Команда автосервиса может состоять только из трех человек: руководитель, мастер-консультант и 
механик. Определяет состав команды руководитель СТО. 
Участие руководителя в финале ТОЛЬКО ОЧНОЕ. По желанию можно привезти на финал своих 
сотрудников для выполнения заданий, аналогичных тем, что будут выполнять сотрудники на 
местах работы. Все задания будут ограничены по времени начала и завершения. 
Данные по составу команды необходимо передать организаторам конкурса до 20 мая 
включительно. 
 
 

Индивидуальные номинации. 
В индивидуальных номинациях участвуют сотрудники, которые в начале прохождения 
тестирования выбрали соответствующую номинацию. Победителями становятся участники, 
которые набрали максимальное количество баллов.  
Рекомендуем вовлечь в прохождение тестирования всех сотрудников СТО, так как в командный 
зачет пойдет результат лучшего. Однако личные результаты могут позволить вашим сотрудникам 
побороться за призовые места в индивидуальных номинациях на разных этапах конкурса (город, 
область, регион (округ) страна), в случае вхождения в список призеров.  
 
 

Порядок определения победителя в командной номинации 

Город 
Для определения мест в турнирной таблице используются: 

- Баллы, набранные руководителям в 6 тестах отборочного этапа. 
- Баллы, набранные мастером-консультантом в 6 тестах отборочного этапа (используются 

баллы лучшего мастера-консультанта. Если один мастер-консультант набрал 50 баллов, а 
второй 55, то для подсчета командного результата будет использован результат 55). 

- Баллы, набранные механиком в 6 тестах отборочного этапа (используются баллы лучшего 
механика. Если один механик набрал 120 баллов, а второй 115, то для подсчета 
командного результата будет использован результат 120). 

 

Область 
ВАЖНО! Баллы предыдущего этапа обнуляются! В областном этапе могут принимать участие все 
сотрудники автосервиса в своих номинациях. 
Для определения мест в турнирной таблице используются: 

- Баллы, набранные руководителем в дополнительном задании. 
- Баллы, набранные мастером-консультантом в дополнительном задании (используются 

баллы лучшего мастера-консультанта. Если один мастер-консультант набрал 50 баллов, а 
второй 55, то для подсчета командного результата будет использован результат 55). 
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- Баллы, набранные механиком в дополнительном задании (используются баллы лучшего 
механика. Если один механик набрал 120 баллов, а второй 115, то для подсчета 
командного результата будет использован результат 120). 

 

Регион (Федеральный округ) 
ВАЖНО! Баллы предыдущих этапов обнуляются! Региональный финал проводится в онлайн-
формате. 
Для определения мест в турнирной таблице используются: 

- Баллы, набранные руководителем в онлайн-испытании. 
- Баллы, набранные мастером-консультантом в онлайн-испытании. 
- Баллы, набранные механиком в онлайн-испытании. 

 

Финал 
ВАЖНО! Баллы предыдущих этапов обнуляются! Финал проводится в формате: 

- руководители очно; 
- другие сотрудники удаленно/очно по желанию. 

Для определения мест в турнирной таблице используются: 
- Баллы, набранные руководителем; 
- Баллы, набранные мастером-консультантом;  
- Баллы, набранные механиком. 

 
 
 

ПРИЗОВОЙ ФОНД 

Участник конкурса 
Все участники конкурса, выполнившие первое задание (т.е. прошли тестирование в телеграм-боте 

и оставили контактную информацию), получат электронные сертификаты участника. 

Городской финал 
Именной электронный сертификат сотрудникам, занявшим 1, 2 и 3 место в своих номинациях. 
Именной электронный сертификат для СТО, занявших 1,2 и 3 место в номинации «Лучший 
автосервис в городе» и наклейка на входную дверь «Лучший в городе». 
 

Областной финал 
Именной электронный сертификат сотрудникам, занявшим 1, 2 и 3 место в своих номинациях. 
Именной электронный сертификат для СТО, занявших 1,2 и 3 место в номинации «Лучший 
автосервис в области» и наклейка на входную дверь «Лучший в области». 
 

 

 


